Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON PASTAZA

Literal a4) Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos

AIP

No. Descripcion de la unidad Objetivo de la unidad Indicador Meta cuantificable
PROCESOS GOBERNANTES / NIVEL DIRECTIVO
NO APLICA
PROCESOS AGREGADORES DE VALOR / NIVEL OPERATIVO
NO APLICA
PROCESOS DESCONCENTRADOS
NO APLICA
NIVEL DE APOYO / ASESORIA
1.19.- 100% de condiciones
cumplidas y que se
encuentran representadas en los
formularios establecidos por la
Defensoria del Pueblo del Ecuador y
que de acuerdo a la Ley Orgénica de
o o 1.19. Obj. Est. 3.1 Porcentaje de Cumplimiento |Transparenciay Acceso a la
Incrementar la eficiencia y eficacia de L . N
» o ) de la LOTAIP Informacién Publica seran de libre
la gestion administrativa MEDIANTE la . . . 5 )
. ) 9 1.20. Obj. Est. 4.6 Porcentaje de |acceso a la ciudadania mediante las
innovacién y reestructuracion de procesos, . - L P
. " ) . Recomendaciones de Auditoria paginas web institucionales.
. ., . . implementacion de sistemas automatizados, . ) . )
1 |Direccién Administrativa meioras en con Acciones Correctivas 1.21. Obj. |1.20.- 100% de las de acciones
5 ) L, Est. 4.4 Porcentaje de correctivas que se han ejecutado para
la seleccién y capacitacion del talento o ) e
. Cumplimiento de Tiempos dar cumplimiento a las
humano y el desarrollo de una imagen . . . -
. Promedios por Servicio y/o recomendaciones emitidas en los
corporativa. L .
Tramite Informes de Contraloria General del
Estado
1.21.- 100% cumplimiento de los
servicios brindados en los tiempos
establecidos de las Unidades
Operativas: * Administrativo -
Compras Publicas
Incrementar los ingresos por autogestion
municipal MEDIANTE la 4.6.- 100% de Registro de los servicios
actualizacion y sistematizacion del servicios prestados que generan ingresos a la
restados por la direccion de Avallos . Municipalidad:  certificaciones de avallo,
. ) s per ! ¥ 14.6. Obj. Est. 4.5. Indice de Sustentabilidad de [ - ‘
2 Direccion de Avallos y Catastros Catastros: registro de predios rentados, con R o inscripcién de Predios rentados, comparado con
. Servicios Municipales - AA.CC
normativa legal los gastos
actualizada; catastro de obras publicas operativos que se generan por la prestaciéndel
ejecutadas para la determinacion justa y servicio
oportuna de las c.e.m .




Consejo de Seguridad Ciudadana

Incrementar la seguridad ciudadana

MEDIANTE la implementacion de campafias de
concientizacion y

prevencion urbana - rural, la difusion

y comunicacién, la implementacién de
infraestructura tecnoldgica, sistemas de video
vigilancia, alarmas comunitarias, botones de
auxilio y la coordinacién con las instituciones
involucradas.

1.2. ndmero de alarmas comunitarias instaladas

1.2.- equipo electronico que se instala en una
viviendade una cuadra del barrio y se adhiere a
esto entre 5 a 10 familias, esto se encuentra
sincronizado con el ECU 911

Direccién Educacién, Cultura y Deporte

Incrementar la participacion ciudadana en
eventos orientados a

expresiones educativas, artisticas y

deportivas MEDIANTE mejoras a las

actividades educativas, culturales, deportivas
recreativas, populares; motivando a los actores
al buen vivir.

1.12. Obj. Est. 2.3 Porcentaje de Poblacion

con 8!
Sociales, Culturales y Deportivos

1.12.- El 95% de poblacién beneficiada por los
diferentes programas que la municipalidad
ejecuta en el periodo

Direccién Financiera

Incrementar la eficiencia y eficacia en

la gestion financiera y presupuestaria MEDIANTE
la depuracién de cartera vencida, la formulacién

de nuevos proyectos para ordenanzas, el

mejoramiento de coordinacién e interrelacion

con los procesos interdepartamentales de las

diferentes unidades, la reestructuracién de la

gestion del inventario institucional y aplicacion

de las debidas leyes y normas vigentes

1.9. OBJ. EST. 6.1 Porcentaje de Cumplimiento
del Presupuesto de Ingresos

1.9.- 100% de asignacién de fondos que ingresen
a la municipalidad por grupo de ingresos.

Direccion de Gestion Ambiental y Riesgos

Reducir el impacto ambiental causado por los
factores antrépicos

en el cantdn Pastaza MEDIANTE el cumplimiento
de normativa, programas de reforestacion,
mejoras

al Saneamiento Ambiental, la
ambiental y programas de
socializacion y difusion.

educacion

1.9. Obj. Est. 2.3 Porcentaje de Poblacion
Beneficiada con Programas Municipales -
Educacién Ambiental

1.9.- 30% de poblacién beneficiada
por los diferentes programas que la
municipalidad ejecuta en el periodo

Asesorfa Juridica

Incrementar la eficiencia y eficacia de

Asesoria Juridica MEDIANTE la mejora de los
procesos internos, la capacitacion en el area
legal, Relaciones Humanas, el Servicio al

Cliente y la mejora del entorno laboral.

1.5. Obj. Est. 4.6 Porcentaje  de
Recomendaciones de Auditoria con
Acciones Correctivas

1.5.- 100% de acciones correctivas que se han
ejecutado para dar cumplimiento a
recomendaciones

las

emitidas en los Informes de Contraloria General
del Estado

Direccién de Nacionalidades y Desarrollo Local

Incrementar el desarrollo humano

sustentable en los sectores rural y

urbano marginal del Cantén Pastaza

MEDIANTE el desarrollo de la cooperacion
internacional, la implementacion de Planes de
Vida de las Nacionalidades, proyectos sociales,
de soberania alimentaria, de infraestructura, de
agroecologia, forestales, artesanales, de
conservacion y manejo de recursos

naturales, fomento de las economias

locales y actividades productivas del

canton.

5.9. Obj. Est. 2.6 Porcentajede Cumplimiento de

5.9.- 100% de cumplimiento de las

obras de las ejecutadas

Proyectos de Infraestructura - |

Direccion de Obras Publicas

Incrementar la eficiencia y eficacia de

la Obra Publica MEDIANTE el mejoramiento de
procesos existentes, la aplicacion de normas
técnicas, tecnologia adecuaday actualizacion de
talento humano

1.9. Obj. Est. 2.6 Porcentajede Cumplimiento de
Proyectos de Infraestructura - Obras Publicas

1.9.- 100% de cumplimiento de las
obras planificadas de las ejecutadas

10

Direccién de Planificacion Territorial

Reducir los asentamientos humanos

y construcciones no regularizadas

MEDIANTE la generacién y actualizaciéon de
planes, la aplicacion

de la normativa legal, la reestructuracién de
competencias

departamentales, campafias de prevencion y
concientizacion a la ciudadania,

3.3. Obj. Est. 2.2 Porcentaje de Construcciones
que Cumplen con la Normativa - Comisaria de
Construcciones

3.3.- El 40% de construcciones detectadas por la
Comisaria de Construcciones que cuenten con
los permisos respectivos

Secretaria General

Incrementar la eficiencia y eficacia

operacional MEDIANTE la sistematizacion de
procesos, digitalizacion  del de
ordenanzas y resoluciones, la implementacién
de un sistema de gestion documental y archivo
integral

de documentacién institucional.

archivo

1.8. Obj. Est. 3.2 Ndmero de denuncias y/o
quejas sobre acciones institucionales

1.8.- 90% de denuncias ciudadana

presentadas a los servicios, atencion
y funcionarios, se receptard en secretaria
general mediante el Sistema Quipux para llevar

un monitoreo, seguimiento y evaluacion




12 [Servicios Municipales y sociales

Incrementar la eficiencia y eficacia en
la entrega de los servicios piblicos
responsabilidad de la Direccién de
Higiene y Salubridad MEDIANTE el
mejoramiento de los procesos en la
prestacion de servicios basicos,

i de equipos ad dos, plande
mejoras continuas y mecanismos de control,
puesta en marcha de un plan de desarrollo de
competencias al personal y dotacién de

infraestructura necesaria.

1.6. Obj. Est. 2.6 Porcentajede Cumplimiento de

Proyectos de Infraestructura - Higiene vy

Salubridad

1.6.- El 100% de proyectos de obra ejecutados
por las unidades operativas en el periodo.

13 |Direccion de Turismo

Incrementar la satisfaccién de los turistas en la
prestacion de servicios turisticos del Cantén
Pastaza MEDIANTE la implementacion de
programas de capacitaciéon, procesos de
cooperacion sectorial,
establecimientos turisticos, administracién de la
infraestructura turistica municipal.

control a

3.11. Obj. Est. 2.3 Porcentaje de Poblacion
Beneficiada con Programas Municipales -
Turisticos

3.11.- E1 99.6% de poblacion beneficiada por los
diferentes programas que la municipalidad
ejecuta en el periodo

14 |Unidad de Servicios Municipales

Incrementar la eficiencia y la eficacia

de la asistencia social a grupos de atencién
prioritaria del Canton Pastaza MEDIANTE la
i i6n de equipos, acién de

infraestructura, mejora de los procesos de
atencién e implementacion de tecnologia.

1.18. Obj. Est. 2.3 Porcentaje de Poblacién
Beneficiada con Programas - Sociales

1.18.- El 24% de poblacion beneficiada por los
diferentes programas que la municipalidad
ejecuta en el periodo
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